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Installation von AutoStore 7

Dieses Handbuch beschreibt Optionen und Schritte, die flr die Installation

bzw. das Upgrade von AutoStore-Server sowie fur die Lizenzierung der
installierten Komponenten erforderlich sind. AutoStore-Server besteht
aus Client- und Serveranwendungen sowie Workflow-Komponenten zur

Erfassung, Verarbeitung und Weiterleitung von Dokumenten. Im Anschluss
an die Serverinstallation kénnen bestimmte Anwendungen separat auf dem

Server oder einer Arbeitsstation installiert werden.

Wahrend der Serverinstallation kdnnen Sie die Standardeinstellungen
Ubernehmen oder bestimmte Komponenten individuell installieren. Die

Verflgbarkeit der installierten Komponenten hangt von ihrer Lizenzierung ab.

Abschnitt Beschreibung

Vorbereiten der
Installation

Beschreibt, wie Sie einen Computer fur die
AutoStore-Installation vorbereiten:

— Systemanforderungen

— Herunterladen der Software

— Ausschalten der Microsoft Windows-Firewall

Installation von

Beschreibt, wie Sie eine Erstinstallation von
AutoStore 7 vornehmen.

AutoStore 7

Upgrade von Beschreibt, wie Sie ein Upgrade einer alteren
AutoStore Version auf AutoStore 7 vornehmen.
Lizenzieren von Beschreibt, wie Sie AutoStore-Server und seine
AutoStore Komponenten lizenzieren.

Praktische Einfihrung
in AutoStore

Beschreibt, wie Sie einen einfachen Workflow
einrichten und ausfiihren.

Vorbereiten der Installation

Systemanforderungen

In diesem Abschnitt sind die Anforderungen beschrieben, die Ihr System
erflllen muss, damit Sie AutoStore 7.0 SP1 ausfliihren kénnen.

Kategorie Anforderung

Prozessor

Empfehlung fur kleine Installationen:

— Einzelne Dual-Core-Desktop-CPU — mind. 2 GHz

Empfehlung fir mittelgroBe Installationen:

— XEON- oder Opteron-CPU -2 MB oder mehr
mit 2nd-Level-Cache, 1 oder 2 CPUs/Kerne

Empfehlung fur groBe Installationen:

— XEON- oder Opteron-CPU - 2 MB oder mehr
mit 2nd-Level-Cache, mehrere CPUs/Kerne

Handbuch
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Kategorie Anforderung

Arbeitsspeicher Empfehlung fiur kleine Installationen:

-2 GB RAM

Empfehlung fir mittelgroBe Installationen:
- 2 bis 4 GB RAM

Empfehlung fir groBe Installationen:

- Mind. 4 GB RAM

Freier Empfehlung fur kleine Installationen:
Festplattenspeicher -10GB
Empfehlung fir mittelgroBe Installationen:
-40GB
Empfehlung fir groBe Installationen:
-100 GB
Netzwerkkarte — NIC-Karte
Betriebssystem Server:

- Windows 10 (32-Bit/64-Bit) - Pro und Enterprise
(fur Client und Server)

— Windows Server 2012 R2 - Standard und
Datacenter

— Windows Server 2012 — Standard und Datacenter

— Windows Server 2008 (32-Bit/64-Bit) — Standard,
Enterprise und Datacenter

— Windows 8.0%/8.1 (32-Bit/64-Bit) — Pro und
Enterprise

- Windows 7 (32-Bit/64-Bit) — Professional,
Ultimate und Enterprise

Hinweis: Die Installation von AutoStore auf Small
Business Server/Doméanencontroller wird nicht
unterstitzt.

Client:
— Windows 10 (32-Bit/64-Bit) — Pro und Enterprise

— Windows 8.0%/8.1 (32-Bit/64-Bit) — Pro und
Enterprise

- Windows 7 (32-Bit/64-Bit) — Professional,
Ultimate und Enterprise

Fir maximale Kompatibilitdt und Sicherheit
empfiehlt Microsoft fir alle Plattformen ein
Upgrade auf das neueste Windows Service Pack
sowie alle wichtigen, auf der Windows-Update-
Website verfiigbaren Updates. Auf bestimmten
Betriebssystemen ist die Installation des neuesten
Windows Service Packs erforderlich.
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Kategorie Anforderung

Software Webbrowser zum Aufrufen der Nuance-Onlinehilfe:
— Internet Explorer 9.0 oder héher

— Firefox 4.0 oder héher

— Google Chrome 10.0 oder héher
Datenbankmanagement:tt

— Microsoft SQL Server Express (32 Bit)§

— Microsoft SQL Server 2005 (32-Bit)

— Microsoft SQL Server 2008 (32 und 64 Bit)
Framework — Microsoft .NET Framework 3.5
— Microsoft .NET Framework 4.0
— Microsoft .NET Framework 4.5

Virtualisierungs- Diese Version von AutoStore wurde flr die
plattform Migration von virtuellen Rechnern zwischen
verschiedenen physischen Servern mit VMWare
VMotion getestet.

Weitere benétigte Komponenten werden wahrend der Installation installiert.

* Windows 8.0 wird unterstitzt, wenn das neueste Microsoft Service Pack ausgeflhrt wird.

T Voraussetzung fur den DRS-Dienst (Device Registration Service)

T AuBer fr den DRS-Dienst sind Datenbankanforderungen nur fir Workflows zwingend, die
Datenbankkonnektivitat Gber ODBC oder innerhalb einer AutoStore-Komponente nutzen.

§ Bei einer verteilbaren Installation als Standarddatenbankserver fir den DRS-Dienst enthalten

Herunterladen der Software

Die Installationssoftware flir AutoStore und den Device Registration
Service (Gerateregistrierungsdienst, kurz DRS-Dienst) sind in einem
Installationspaket zusammengefasst. Laden Sie das Paket vom Lizenz-
Webportal herunter und entzippen Sie es in ein temporéres Verzeichnis
auf dem Computer. Lesen Sie vor der Installation der Software die Datei
setup.htm in dem entzippten Installationspaket.

Ausschalten der Microsoft Windows-Firewall

Schalten Sie vor der Installation der AutoStore-Software und Einrichtung der
AutoStore-Umgebung die Microsoft Windows-Firewall aus. Dadurch wird
gewahrleistet, dass der AutoStore-Server mit den AutoStore-Komponenten
im Netzwerk kommunizieren kann. Nach der Installation und Einrichtung

von AutoStore kdnnen Sie die Firewall wieder einschalten und gemeinsam
mit lhrem Netzwerkadministrator die Firewall so einstellen, dass diese keine
Ports blockiert, die der Server und die Komponenten zur Kommunikation
verwenden. Wenn Sie aufgrund von Sicherheitsprotokollen in Ihrem
Unternehmen die Firewall nicht ausschalten kénnen, bitten Sie vor der
Installation lhren Netzwerkadministrator, die Ports zu konfigurieren.

Wie Sie zum Ausschalten der Microsoft Windows-Firewall vorgehen missen,
ist in der Microsoft-Hilfe beschrieben.

Im Abschnitt Ubersicht tiber die Kommunikationsports auf Seite 21 finden
Sie weitere Informationen zu den Standardports fur Netzwerkkomponenten
sowie eine Liste der Portzuweisungen, die Sie &ndern kénnen.
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Installation von AutoStore

Gehen Sie bei der Erstinstallation der AutoStore-Software folgendermaBen
vor:

1. Schalten Sie die Microsoft Windows-Updates ein, damit der
Installationsassistent Microsoft Windows Identity Foundation installieren
kann.

Schlégt die Installation von Microsoft Windows Identity Foundation fehl,
brechen Sie die Installation ab, prifen Sie, ob die Microsoft Windows-
Updates eingeschaltet sind, und starten Sie die Installation neu. Nach
Abschluss der Installation von AutoStore kdnnen Sie die Microsoft
Windows-Updates wieder ausschalten.

2. Starten Sie die ausflihrbare Datei (*.exe) im AutoStore-Installationsordner
aus dem Installationspaket, das Sie wie auf Seite 3 unter Herunterladen
der Software beschrieben entzippt haben.

- FUr Microsoft Windows 7, 8 und 10 und Microsoft Windows Server 2008
klicken Sie dazu mit der rechten Maustaste auf die ausflihrbare Datei
(z. B. AutoStore7SP1.exe) und wahlen Sie Run as Administrator (Als
Administrator ausfiihren) aus.

- FUr andere Microsoft Windows-Betriebssysteme doppelklicken Sie auf
die Datei.

3. Wenn der Installationsassistent Sie zur Installation erforderlicher Software
auffordert, klicken Sie auf Install (Installieren).

4. Wenn der Installationsassistent die erforderliche Software installiert hat,
klicken Sie auf Next (Weiter).

5. Lesen und akzeptieren Sie die Lizenzvereinbarung.

6. Geben Sie im Bildschirm Customer Information (Kundendaten) den
Namen des Benutzers und |hr Unternehmen ein.

7. Wahlen Sie im Bildschirm Custom Setup (Benutzerdefinierte Einrichtung)
die AutoStore-Komponenten aus, die Sie installieren méchten.

Wichtig: StandardmaBig sind alle Erfassungs- und
Verarbeitungskomponenten zur Installation ausgewé&hlt.
Weiterleitungskomponenten, fir die eine Client-Software erfor-
derlich ist, sind standardmé&Big nicht ausgewahlt. Wenn Sie eine
Weiterleitungskomponente auswahlen, fir die eine Client-Software
erforderlich ist, muss die Client-Software bereits auf dem lokalen
Computer installiert sein. Anderenfalls schlagt die Installation der
Weiterleitungskomponente fehl.

8. Falls erforderlich, wahlen Sie einen anderen Installationspfad fir die
Software aus.

Wenn Sie den Standardpfad &ndern, verwenden Sie einen Pfad auf dem
lokalen Computer. Es kann kein Netzwerkpfad verwendet werden.

9. Klicken Sie im Bildschirm Ready to Install the Program (Bereit zur
Installation) auf Install (Installieren).

Einige AutoStore-Komponenten wurden in eine Sunset-Kategorie fir aus-
laufende Anwendungen verschoben. Die Sunset-Komponenten sind in den
Versionshinweisen aufgeflhrt. Fir diese Komponenten gibt Nuance keine
weiteren Softwareupdates heraus. Die Komponenten kdnnen aber weiterhin
mit AutoStore 7.0 verwendet werden. Sunset-Komponenten werden nicht
standardmaBig mit AutoStore installiert. Um sie zu installieren, laden Sie sie
im AutoStore Process Designer unter Softwareupdates herunter.
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Upgrade von AutoStore
Checkliste fiir das Upgrade

Wenn Sie auf die neueste AutoStore-Version aufriisten, fiihren Sie zunachst
die Schritte auf der folgenden Checkliste aus:

— Prifen Sie, ob Sie Giber Administratorrechte flir den Computer verfligen.

— Priifen Sie, ob lhre Test- und Produktionsumgebung die unter
Systemanforderungen auf Seite 3 aufgefihrten Anforderungen erflllt.

— Prifen Sie, ob Sie Giber Administratorrechte flir den Computer verfligen.
— Priifen Sie, ob lhr Lizenzvertrag noch gilltig ist.

— Hinweis: AutoStore 7.0 SP1 unterstitzt nur ein Upgrade ab AutoStore 7.0.
Bei dlteren AutoStore-Versionen (Version 6 und davor) missen Sie
die installierte AutoStore-Version zuerst deinstallieren, bevor Sie
AutoStore 7.0 SP1 installieren.

— Prifen Sie, ob lhr Lizenzvertrag noch glltig ist.

Weitere Informationen zum Migrieren der Konfigurationen finden Sie im
Installationshandbuch fiir den Device Registration Service.

— Erstellen Sie Sicherungskopien der Konfigurationsdateien in lhrer
Produktionsumgebung und legen Sie diese in einem Netzwerkordner
ab. Sie kdnnen die Dateien dann wiederherstellen, wenn Sie zu einer
friheren Version von AutoStore zuriickkehren missen. Erstellen Sie
Sicherungskopien der folgenden Dateien:

- AutoStore-Konfigurationsdateien (CFG)

- Skript- und Codedateien, wie:
- Gerétespezifische Skript- und Codedateien
- VBScript-Dateien fur Verarbeitungs- und Weiterleitungskomponenten
- AutoCapture-Skriptdateien

— Erstellen Sie einen Testplan, mit dem Sie nach dem Upgrade Ihre Workflows
testen.

Upgrade von AutoStore

Gehen Sie folgendermaBen vor, um das Upgrade der AutoStore-Software zu
installieren:

1. Arbeiten Sie die Checkliste fiir das Upgrade auf Seite 7 durch.

2. Gehen Sie folgendermaBen vor, um ein Upgrade einer AutoStore-Software
vor Version 7.0 vorzunehmen:

— Arbeiten Sie die Upgrade-Checkliste durch.

— Installieren Sie AutoStore 7.0 SP1 wie im Abschnitt Installation von
AutoStore beschrieben.

— Falls erforderlich, lizenzieren Sie die Komponenten von AutoStore 7.0 SP1
wie im Abschnitt Lizenzieren von AutoStore beschrieben.

— Hinweis: Bei einem Upgrade von AutoStore 7.0 auf AutoStore 7.0 SP1
werden die Lizenzen normalerweise automatisch dbernommen.
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Upgrade mit abgelaufenen Lizenzen

Um das Upgrade zu installieren, wenn |hre Lizenzen nicht mehr gliltig sind,
fordern Sie einen Lizenzschlissel fir die Softwarewartung an, sodass Sie die
AutoStore-Software herunterladen kénnen.

1. Prifen Sie, ob Ihr Wartungsvertrag noch glltig ist.

2. Geben Sie Ihre Maintenance Contract ID (Wartungsvertrag-ID) ein und
klicken Sie auf Get Key (Schliissel anfordern).

AutoStore Maintenance

“Your maintenance license has expired.

If wau hewve purchased annual maintenance, you are entitfed to free uparades
and free software patches tor this product.

To obtain your software maintenance license key please click on Get Key.

==l - hiwarebbdd7daas 3751 bdid2 7480 70681b28e581 06 35435

Maintenance Shi: IIJ[H 31946

Maintenance Contract ID:

l Get Key
Unlock Key: oK

| Cancel

Die Seite Software Maintenance (Softwarewartung) wird ge6ffnet. Dort wird
die eingegebene Wartungsvertrag-ID angezeigt.

Software Maintenance

If you have purchased annual maintenance, you are entited to free upgrades and software patches for this product. To obtain your software
maintenance license please enter your contract number. f you have not purchased annual maintenance, please contact your dealer or value added
reseller for details of various support and maintenance programs.

Maintenance Contract ID:

o

Submit >
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3. Klicken Sie auf Submit (Senden).
Ist die Wartungsvertrag-1D gultig, wird auf der ndchsten Seite der
Entsperrungsschlissel angezeigt.

Software Maintenance

Your software maintenance license key is et rof ae r pmaminp il o R e B e M g AT

4. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den ausgewahlten Text und klicken
Sie dann auf Kopieren, um den Schlissel in die Zwischenablage zu kopieren.

5. Fligen Sie den Schlissel in das Feld Unlock Key (Entsperrungsschliissel)
ein und klicken Sie auf OK.

AuboStore Maintenance El
Your maintenance license has expired.

If vou have purchased annual maintenance. you are entiled fo free upgrades
and free software patches for this product,

To obiain your software maintenance license key please click on Gel Key.

LT (W M ware 5B 4d7 daa? 3751 bdfd2 7 48b 7 0EBb2 62581 0635435

Maintenance SN: |an131 94

Mairtenance Contract [0

| Gat Key |
Unlock Key
| Cancel

6. Gehen Sie nach der Anleitung im Abschnitt Upgrade von AutoStore auf
Seite 7 vor.

Handbuch
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Lizenzieren von AutoStore

In diesem Abschnitt wird die Lizenzaktivierung flr AutoStore bei einer
Erstinstallation und bei einer Installation in einer Umgebung mit aktiven
Lizenzen beschrieben.

1. Klicken Sie auf die Windows-Schaltflache Start und wéahlen Sie Alle
Programme > Nuance > AutoStore 7 > AutoStore 7 Process Designer.

2. Klicken Sie auf der Registerkarte Home (Start) der Menleiste auf License
Manager (Lizenzmanager).

Auf der Registerkarte Server wird die AutoStore-Lizenz fur eine neue
Installation als abgelaufen angezeigt:

License Manager: Whware421260f4d fddb7683b21ddb00far163142327 2655

Server | Capture | Process | Route | Other | Log

Mame License
AutoStore Expired
Software Mainkenance Ewaluation {30 days remaining)

Fir Umgebungen mit aktiven oder abgelaufenen Lizenzen zeigt die
Registerkarte die Lizenzen, ihren jeweiligen Status und den Wartungsstatus
der Software an.

Fir Umgebungen mit aktiven oder abgelaufenen Lizenzen zeigt die
Registerkarte die Lizenzen, ihren jeweiligen Status und den Wartungsstatus
der Software an.

3. Klicken Sie auf Create Request (Anforderung erstellen).

4. Geben Sie im Dialogfeld Save As (Speichern unter) einen Namen fiir die
Lizenzdatei ein und speichern Sie die Datei lokal. Notieren Sie sich den
Pfad, an dem Sie die Datei speichern.

'/F\/(_) .~ Program Files (x86) v Nuance ~ AutoStore7 v v @ l Search AutoStore 7 O
File name: | License] v
Save as type: v

¥ Browse Folders [ Save ] [ Cancel

5. Klicken Sie auf Web License (Weblizenz).

Die Seite Nuance Web License wird in einem Browser gedffnet.

Wenn Sie ein neuer Benutzer sind, fahren Sie mit Schritt 6 auf Seite 10 fort.
Wenn Sie bereits ein Benutzerkonto haben, gehen Sie zu Schritt 7 auf
Seite 11.

6. Erstellen Sie ein Konto:
- Klicken Sie auf Create account (Konto erstellen).

— Geben Sie die erforderlichen Daten ein und klicken Sie auf Create My
Account (Mein Konto erstellen).

Handbuch
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Create New Account

Personal Information:

REE Last Name
Phone Company
City State
Postal Code Country

United States E

User ID and Password:
Email Confirm Email

Hinweis: Verwenden Sie keine Gratis-E-Mail-Adressen wie Hotmail oder
Gmail.

— Klicken Sie in der Bestéatigungs-E-Mail in Ihrem Posteingang auf den Link,
um die Kontoregistrierung zu bestatigen.

Wenn Sie keine Bestéatigungs-E-Mail in Ihrem Posteingang erhalten haben,
sehen Sie bitte in lhrem Spam-Ordner nach.

— Kehren Sie zur Seite Nuance Web License (Nuance Weblizenz) zurtck.
7. Geben Sie lhre Anmeldedaten ein und klicken Sie auf Login (Anmelden).
8. Wéhlen Sie aus der Dropdown-Liste License Type den Lizenztyp aus:

— Wenn Sie Evaluation License auswéhlen, klicken Sie auf Choose File
(Datei auswahlen) und gehen Sie zu der Lizenzdatei, die Sie in Schritt 4 auf
Seite 10 erstellt haben. Klicken Sie auf Submit (Senden) und fahren Sie mit
Schritt 12 auf Seite 13 fort.
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Nuance Web License Portal

Downloads Lcense Actvation

License Activation

License Type

Evaluation License Ad 6

Order and License Request

License Request File

Choose Fle | No fie chosen

Server Fniendly Name

— Wenn Sie Production License auswéhlen, klicken Sie auf Choose File
(Datei auswahlen) und gehen Sie zu der Lizenzdatei, die Sie in Schritt 4
auf Seite 10 erstellt haben. Geben Sie eine License/Activation Number
(Lizenz-/Aktivierungsnummer) ein. Klicken Sie auf Submit (Senden) und
fahren Sie mit Schritt 9 auf Seite 12 fort.

Nuance Web License Portal

Downioads Licansas Activaton

License Activation

License T-p2

Production License v| 0

Order and License Request

License Request File
Choose File | testdsd

Server Fnendly Name

License/Activation Number

NV-34288-XBZZM

9. Geben Sie auf der Seite Product details (Angaben zum Produkt) die
Anzahl der Lizenzen ein und klicken Sie auf Submit (Senden).
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Nuance Web License Portal

Downioads  License Actvation

Product details

Please enter quantity for each product that you would ke to license

Product Selection for Invoice: INV-34288-XBZZ5M
Product Available Quantity Quantity to License

NU AW Device License 10 (Ricoh SDKJ2) 1 : -

10. Klicken Sie auf Download License (Lizenz herunterladen).

Nuance Web License Portal

Dewniceds License Actrvabon L]

What to Expect Next

You can download the License by chicking "Download License”. In addition, you will
shortly receive an email from NSi with your license Please keep this email for
your future reference

Additional Resources

NSi wants to make sure your product deployment and day-to-day use is successful
To that end. we have a myrniad of resources you and your end-users may find helpful

NSi Knowledgebase

NSi Preduct Training (On Demand eLeaming
NSi Video Tips and Tricks

NSi Newsletter

11. Speichern Sie die Datei lokal und notieren Sie den entsprechenden
Speicherort.

12. Offnen Sie den AutoStore Process Designer und klicken Sie auf der
Registerkarte Home (Start) auf License Manager (Lizenzmanager).

Ly

onitor Manager Il» Restd
Tools

13. Klicken Sie auf Load Keys (Schliissel laden) und wéahlen Sie dann den
Speicherort der heruntergeladenen Lizenzdatei aus.

14. Klicken Sie im Dialogfeld Load License keys (Lizenzschllssel laden) auf
OK.
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& Sendto Folder Extened Eired Evvaitastion (30 dogs remaiving] Volume: 2500 remai
& Sendto FTIP Evterd Expited Evauston (30 doys remaining] Vokime: 7500 ressi
P LANFau Exterd Expited Evolustion (3 doys remaiving] Vokume: 2500 remai
& Husaringbid 5.4) F) Exterd E wpited Evaiusbion (30 doys remaising] Mokime: 2500 remai _
| i .

Der neue Lizenzstatus wird angezeigt.

Praktische Einfiihrung in AutoStore

Machen Sie sich in der folgenden Ubung mit AutoStore vertraut. Hier lernen
Sie, wie Sie mit dem AutoStore Process Designer einfache Aufgaben entwer-
fen, mit denen Dokumente von einem Ordner an einen anderen weitergeleitet
werden.

1. Klicken Sie auf die Windows-Schaltflache Start und wéhlen Sie Alle
Programme > Nuance > AutoStore 7 > AutoStore 7 Process Designer.

2. Bestatigen Sie die Meldung von Microsoft Windows iiber Anderungen an
Ihrem Computer mit Ja.

3. Klicken Sie in der Menlileiste AutoStore Process Designer auf License
Manager (Lizenzmanager) und priifen Sie, ob die Komponentenlizenzen
noch glltig sind. Sind eine oder mehrere Lizenzen abgelaufen, lesen Sie
den Abschnitt Lizenzieren von AutoStore auf Seite 10 oder wenden Sie
sich an lhren Nuance-Vertriebsvertreter.

4. Klicken Sie auf New (Neu), um eine Konfigurationsdatei zu erstellen.

Erstellen Sie innerhalb der Konfiguration einen Workflow-Prozess mit
Erfassungs- und Weiterleitungskomponenten. Geben Sie im Feld Name die
Bezeichnung Muster ein. Ubernehmen Sie die Standardwerte fiir die anderen
Optionen.
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Task Properties

* General — | Activate Task

Adminiztrator slerts Task information

Scheduling

Marme: |Samp|e|

Adwanced

Comments:

Perform this task

Evens: 20 % seconds

If this task Fails

[ Rety

Repeat:

[ ak. ][ Cancel ]

5. Erweitern Sie in der Toolbox die Elemente Capture (Erfassung), Process
(Verarbeitung) und Route (Weiterleitung), um die entsprechenden
Komponenten anzuzeigen.

6. Klicken Sie auf der Registerkarte Capture (Erfassung) auf die Komponente

Multi-Poll (Mehrfachabfrage) und ziehen Sie sie auf den Arbeitsbereich
der Konfigurationsdatei Muster.
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7. Klicken Sie auf der Registerkarte Route (Weiterleitung) auf die Komponente
Send to folder (An Ordner senden) und ziehen Sie sie auf den
Arbeitsbereich.

Die Komponenten sind jetzt mit einem Pfeil verbunden. Der Pfeil zeigt den
logischen Fluss von der Komponente Multi-Poll zur Komponente Send to
Folder.
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8. Doppelklicken Sie im Arbeitsbereich auf die Komponente Multi-Poll.

9. Klicken Sie auf der Registerkarte Folder (Ordner) auf Add Folders (Ordner
hinzufligen).
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Multi-Poll &

ers jgurations I RRTs' Farmat I Misc |

‘\:)EI add Folders ... YInclude Subfolders | Copy Paste | 2 Remove Folders

| Traverse | Mazk | Priority | Concument Poll | Configuration | Path

Falder Count: 0 ak I Cancel | Help |

Zi|

10. Klicken Sie auf Make New Folder (Neuen Ordner erstellen) und erstellen
Sie einen Ordner, in dem die erfassten Dateien abgelegt werden.

Geben Sie diesem Ordner in dieser Ubung den Namen Erfassung.

multi-Poll X

For Folder
Folders | Configurations | RF:

Select directary

")EI Add Folders ... Includg

E Libraries
ﬂ Administrator
u-,,J Computer
?! Metwark,
E Contral Panel
£ Recycle Bin
. AutoStoresiorkflow

| xR

l IMake Mew Folder ] oK I [ Cancel ]

Folder Count: [0 ak. I Cancel | Help |

A

11. Deaktivieren Sie im néchsten Multi-Poll-Dialogfeld die Option Remember
the choice (Auswahl speichern) und klicken Sie dann auf No (Nein).

Wenn Sie auf Yes (Ja) klicken, erfasst die Komponente alle Dokumente im
Ordner Erfassung und in dessen Unterordnern.
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Would you like to include all subfolders’?

[~ Remember the chaice

YVes Mo I

12. Klicken Sie auf die Registerkarte Configurations (Konfigurationen) und
anschlieBend auf die Schaltflache zur Ordnerauswanhl (...).

Multi-Poll

[ Folders | Confiqurations | RRTs' Format | Misc

# | Component | Description | Type, e
Send ta Folder & or more fe s, '

Folder Count: 1 ak I Cancel | Help |

Das Dialogfeld Send to Folder (An Ordner senden) wird angezeigt.
13. Konfigurieren Sie die Weiterleitungskomponente Send to Folder:
— Klicken Sie im Dialogfeld Send to Folder auf Add (Hinzufligen).

— Klicken Sie auf die Schaltflache zur Auswahl des Ordnerpfads (...).

Handbuch
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|2

| Configurations

General |Security | Inmpersonation | Surmmary

Eolder Path: | (EH '-l

[] Mormalize automatically Folder path/File names

[ Owvenwrite Esisting File
[]Bename File

Schema:

Replace invalid characters with '
Only add a counter when file exists
[] Check User Security

Uzer Name:

[ ] ] [ Cancel ] [ Help

— Klicken Sie im Dialogfeld Browse for Folder (Ordner suchen) auf Make
New Folder (Neuen Ordner erstellen) und erstellen Sie einen Zielordner mit
dem Namen Weiterleitung.

In diesem Ordner werden alle Dokumente gespeichert, die im Ordner
Erfassung eingegangen sind.

- Behalten Sie im Dialogfeld Configurations (Konfigurationen) die
Standardwerte bei.
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Configurations

General |Securit';.f I Impersonation | Summary

Folder Path: | C:tUserst AdministratoriDesktopiRoute E]|

[] Hormalize automatically Folder path/File names
[] Overwrite Existing File
[ Rename File

Schema:

Replace invalid characters with '
Only add a counter when file exists
[ Check User Security

zer Mame: | e |

[ ] ] [ Cancel ] [ Help ]

14. Klicken Sie in der Menlileiste AutoStore Process Designer auf Save
(Speichern) und speichern Sie die Konfigurationsdatei.

[+ Start
B Stop

16. Testen Sie den Workflow, indem Sie eine Datei im Ordner Erfassung
ablegen.

AutoStore fragt den Ordner in dem unter Every (Alle) festgelegten Intervall ab
(siehe Schritt 4 auf Seite 15). Wenn AutoStore die Datei im Ordner vorfindet,
leitet es sie an den Ordner Weiterleitung weiter.
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Ubersicht iiber die Kommunikationsports

Die folgenden Tabellen geben einen Uberblick tiber die Ports und Protokolle
fur die AutoStore-Komponenten. In den Hilfedateien der einzelnen
Komponenten finden Sie Hinweise zur Konfigurierung der Komponenten.

Tabelle 1: Erfassungskomponenten (Tabelle 1 von 2)

HTTP, HTTPS

AutoCapture Nicht unterstitzt

Fuji Xerox AIP Microsoft Windows, eigenes
Skript

HP MFP/Digital Sender Standard, Novell NetWare, HTTP, HTTPS

(OXPd) eigenes Plug-in

HP OXPd Standard, Novell NetWare,
eigenes Plug-in

IMAP Capture Nicht unterstitzt IMAP

Konica Minolta iOption Microsoft Windows, eigenes
Skript

Konica Minolta MFP Standard, Novell NetWare, SOAP/XML
eigenes Plug-in

Kyocera MFP (HyPAS) Microsoft Windows, Novell HTTP, HTTPS
NetWare, eigenes Skript

Lexmark MFP Standard, Novell NetWare, HTTP, HTTPS
eigenes Plug-in

Output Manager Capture

POP3 eMail Nicht unterstitzt SMTP

Ricoh Desktop SF Standard, Novell NetWare, HTTP, HTTPS
eigenes Plug-in

Ricoh ESA Microsoft Windows, Active HTTP, HTTPS
Directory, Novell NetWare,
Skript, Skript (keine
Aufforderung)

Samsung Microsoft Windows, eigenes HTTP,
Skript

RightFax Capture NT-Authentifizierung Systemeigen

Sharp MFP (OSA)

Microsoft Windows, Novell
NetWare, eigenes Skript

HTTP, HTTPS

SMTP Capture

Nicht unterstitzt

Web Capture

Integriert in Windows,
Active Directory, LDAP,
eigenes Skript

Integriert in Windows,
Active Directory, LDAP,
eigenes Skript

Xerox EIP Connect

Microsoft Windows, Novell
NetWare, eigenes Skript

HTTP, HTTPS, Gerat

Xerox WorkCentre Pro

Nicht unterstitzt

Systemeigenes Gerat
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Tabelle 2: Erfassungskomponenten (Tabelle 2 von 2)

Komponente Protokoll fiir Dateitliber- Standard-Portnrn. Port Erforderliche
Geratemenii tragungs- Kommunikation anderbar? Gerate-
protokoll Gerat komponenten/
Hinweise
AutoCapture HTTP, HTTPS HTTP, HTTPS 8085 Client
Client
kommuniziert mit
AutoStore-Server
Fuji Xerox AIP Webserver: 3242 FTP:
3281
HP MFP/Digital HTTP, HTTPS HTTP, HTTPS HTTP: 3233 HP OXPd-Paket
Sender (OXPd) HTTPS: 3234
HP OXPd
IMAP Capture Nicht unterstitzt | IMAP 143 Kein Applet
SSL: 993
Konica Minolta WEBDAV Webserver: 3348
iOption FTP: 3281
Anwendung
OpenAPI: 13351
Authority
OpenAPI: 13352
WebDAV: 13391
Konica Minolta SOAP/XML FTP 50001
MFP SSL: 50003
Kyocera MFP HTTP, HTTPS HTTP, HTTPS HTTP: 3250 Anwendungspaket
(HyPAS) HTTPS: 3251 Das Anwendungs-
paket wird mit
der Komponente
ausgeliefert und ist
fiir die Kommunika-
tion mit dem
AutoStore-Server
erforderlich.
Lexmark MFP HTTP, HTTPS HTTP, HTTPS 3233
SSL: 3234
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Erforderliche
Gerate-

Standard-Portnrn. Port
Kommunikation anderbar?

Dateiliber-
tragungs-

Protokoll fiir
Geratemenii

Komponente

protokoll Gerét

komponenten/
Hinweise

Output Manager 8064
Capture
POP3 eMalil Nicht unterstitzt | SMTP 110 Kein Applet
Ricoh Desktop SF | HTTP, HTTPS HTTP, HTTPS 3233
SSL: 3234
Ricoh ESA HTTP, HTTPS HTTP, HTTPS 8084 Xlet
Java Xlet VM-Karte
mit AutoStore Xlet
auf dem Gerat, zur
Kommunikation mit
dem AutoStore-
Server
RightFax Capture | Nicht unterstitzt | Systemeigen Weitere Informationen
finden Sie in
der RightFax-
Dokumentation.
Samsung HTTP FTP/WebDAV Webanwendung: 3349
- FTP-Port 3281
- WebDAV-Port 13392
Sharp MFP (OSA) | HTTP, HTTPS FTP 3240 Kein Applet
IIS-Webanwendung
stellt Verbindung
zum AutoStore-
Webdienst her.
Das Gerat verbindet
sich mit der IIS-
Webanwendung.
SMTP Capture 25
Web Capture HTTP, HTTPS XHTTP, HTTPS 3290 Kein Applet
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Komponente Protokoll fiir Dateitiber- Standard-Portnrn. Port Erforderliche
Geratemenii tragungs- Kommunikation anderbar? Gerate-
protokoll Gerét komponenten/
Hinweise
Xerox EIP HTTP, HTTPS FTP/SMB 3241 J Kein Applet
Connect

IIS-Webanwendung
stellt Verbindung
zum AutoStore-
Webdienst her.

Das Geréat verbindet
sich mit der IIS-
Webanwendung.

Xerox WorkCentre | FTP/SMB FTP/SMB 21/SMB FTP-Port Kein Applet
Pro -J

Tabelle 3: Weitere Komponenten

Komponente Protokoll Standard-Portnrn. Port anderbar?
Kommunikation

Autonomy WorkSite 9 HTTP und HTTPS zur Kommunikation per Kommunikation per
Kommunikation per Webdienst: Webdienst: J
\Fl,vebd::itj . = ITIE 20 Client: J

rotoko far C |en.t- _ HTTPS: 443

Kommunikation nicht
bekannt. Client-Kommunikation: 1137

Box HTTPS 443

d.3 Weitere Informationen 3400 J

finden Sie in der
d.3-Dokumentation.

Datacap 8.1 HTTP und HTTPS zur HTTP: 808 J
Kommunikation mit dem HTTPS: 443
Server.
Documentum HTTP, HTTPS, DFC HTTP, HTTPS: Kein J
Standardwert
DFC: 1489
DocuShare HTTP, HTTPS HTTP mit IIS: 80 J
HTTP mit Tomcat: 8080
HTTPS: 443
DocuWare Systemeigen, HTTP, HTTPS | Systemeigen: Weitere Systemeigen: N
Informationen
finden Sie in der HTTP, HTTPS: J

DocuWare-Dokumentation.
HTTP, HTTPS: Kein

Standardwert
Dropbox HTTP und HTTPS Autorisierungsdienst: Autorisierungsdienst: Y
zur Autorisierung und 3240 DMS: N
AL B U DMS HTTP: 80 Weitere Informationen zur

DMS. DMS HTTPS: 443 DMS-Implementierung

finden Sie in der
Dokumentation zur
SharpBox API.
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finden Sie in der IBM
Content Manager-
Dokumentation.

FileNet P8 HTTP, HTTPS 7001 J
FileNet Systemeigen Weitere Informationen N
finden Sie in der
FileNet-Dokumentation.
Fortis
FortisBlue HTTP, HTTPS Kein Standardwert
GoogleDocs HTTP, HTTPS Kein Standardwert
HP TRIM
Hummingbird/Open Text Weitere Informationen Kein Standardwert N
eDOCS finden Sie in der
Hummingbird/Open Text
eDOCS-Dokumentation.
IBM Content Manager Weitere Informationen Kein Standardwert N

IBM Content Manager

Verwendet Microsoft

Nicht zutreffend

Nicht zutreffend

Alchemy

finden Sie in der
Dokumentation zu
OpenText Document
Server, Alchemy Edition.

OnDemand Windows File Management-

API flr die Dateiverwaltung.
Laserfiche Systemeigen Kein Standardwert N
OpenText Document Server, | Systemeigen Weitere Informationen Weitere Informationen

finden Sie in der
Dokumentation zu
OpenText Document
Server, Alchemy Edition.

(ORACLE)/ Ohne

OpenText Livelink/Content | Systemeigen, HTTP, HTTPS | Systemeigen: 2099 J
Server HTTP: 80
HTTPS: 443
Output Manager Route Net.Tcp, HTTP, HTTPS Net.Tcp: 8072 N
HTTP: 8066
HTTPS: 8067
RightfFax Route Systemeigen Weitere Informationen N
finden Sie in der RightFax-
Dokumentation.
Send to Database Nicht zutreffend TCP 1433 (SQL Server)/1521 N

Send to Folder

Verwendet Microsoft
Windows File Management-
API flr die Dateiverwaltung.

Nicht zutreffend

Nicht zutreffend

Send to FTP

FTP

21

Send to HTTP

HTTP, HTTPS

80

Send to Mail Recipient

Native, SMTP, HTTP, HTTPS

Systemeigen: Weitere
Informationenfinden Sie in

der Anbieterdokumentation.

SMTP: 25, 465
HTTP: 80
HTTPS: 443

Systemeigen: N
SMTP: J
HTTP, HTTPS: J
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Komponente Protokoll Standard-Portnrn. Port anderbar?
Kommunikation
Send to PC
Send to Printer Port und Protokoll Nicht zutreffend Nicht zutreffend
h&ngen vom Gerat und
Geratetreiber ab.
Send to SFTP SFTP 22
SharePoint 2007 HTTP, HTTPS TP: 80
HTTPS: 443
SharePoint 2010 HTTP, HTTPS HTTP: 80 J
HTTPS: 443
WebDAV Route HTTP, HTTPS TP: 80 J
HTTPS: 443
Windream DCOM, TCP/IP - TCP/IP 32-Bit: 534 N
— TCP/IP 64-Bit: 53464
WORLDOX NetBIOS Native/NetBIOS N

Tipps zur Fehlerbehebung

Dieser Abschnitt beschreibt Tipps zur Behebung von Problemen, die bei der
Installation von AutoStore auftreten kdnnen.

Problem Ursache Lésung
AutoStore-Server kann aufgrund | AutoStore bendtigt zur Lizenzierung | Die Seriennummer auf einem NUC-
einer unglltigen Server-ID nicht | die System-Seriennummer. Die Computer ist Teil des SMBIOS und kann mit
auf einem Intel NUC-Computer | Fehlermeldung zu einer ungultigen dem Intel Integrator Toolkit (ITK) manuell
lizenziert werden. Server-ID tritt bei der Lizenzierung definiert werden. Das ITK kann vom Intel
von AutoStore auf, wenn in den Download Center heruntergeladen werden.

Systeminformationen eines IntelNext | Verwenden Sie die Option zur Anpassung
Unit of Computing (NUC-) Computers | der BIOS-Datei dieses Computers, um
keine System-Seriennummer die SMBIOS-Seriennummer mithilfe des ITK
definiert ist. festzulegen.

Weitere Informationen in Ihrer Sprache tber Nuance-Workflowlésungen finden Sie auf unseren Websites:
DEUTSCH | ENGLISH | FRANCAIS | NEDERLANDS | ESPANOL | ITALIANO

Gerne beantworten wir dringende Anfragen auch telefonisch:

Deutschland, Osterreich und Schweiz +49 6441 671 38446  Beneluxstaaten +31 36 54 694 25
Vereinigtes Konigreich und Irland +44 1628 491 651 Siid- und Westeuropa +33 17997 4068
Nordeuropa +44 7825 169 378 Ost- und Zentraleuropa +44 7825 169 378
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